
 
 

 

Α.Π.: 3537                                 

                                                              Αθήνα, 14 Σεπτεμβρίου 2017 

         
 

 Εκπαιδευτικό Σεμινάριο 

 ΘΕΜΕΛΙΩΔΩΝ ΑΡΧΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ & ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ  

Τρίτη 3, Πέμπτη 5, Δευτέρα 9 & Δευτέρα 16 Οκτωβρίου, 16:00 – 19:45   
 

 

 

Περιγραφή και Θεματολογία 

Οι τομείς στους οποίους εκτείνονται οι εφαρμογές του συστήματος Ιδιωτικής Ασφάλισης, είναι πολλοί, 

πολυσχιδείς και εξαιρετικά ενδιαφέροντες.  Αφορούν στη ζωή μας, στην υγεία μας, στην περιουσία 

μας και στο μέλλον μας.  Μάλιστα, καθώς συναρτώνται με κινδύνους που μας απειλούν, 

προερχόμενους από οικονομικές αβεβαιότητες, φυσικά φαινόμενα και αδόκητα γεγονότα, η Ιδιωτική 

Ασφάλιση ενδείκνυται να είναι κορυφαίο σημείο του ενδιαφέροντος μας, πολύ περισσότερο στη 

σημερινή εποχή υποχώρησης του συστήματος Κοινωνικών Ασφαλίσεων, του Κράτους Πρόνοιας και 

των δυνατοτήτών του να ανταποκριθεί στις προσδοκίες μας, στις επιθυμίες μας και στις ανάγκες μας. 
 

Το εν λόγω Εκπαιδευτικό Σεμινάριο είναι διάρκειας δεκαέξι (16) εκπαιδευτικών ωρών, 

αντιμετωπίζει ολιστικά το πλαίσιο της Ιδιωτικής Ασφάλισης, τις Ασφαλίσεις Ζωής, τις Ασφαλίσεις 

Υγείας και τις Ασφαλίσεις Περιουσίας, ενώ αναπτύσσει ενδελεχώς τα ακόλουθα θέματα:   

 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΑΓΟΡΑ & ΕΠΟΠΤΕΙΑ 

 Έννοια, σκοπός και λειτουργία της ασφάλισης 

 Βασικές διακρίσεις ασφαλίσεων 

 Κοινωνικός & Οικονομικός ρόλος της Ιδιωτικής Ασφάλισης 

 Έννοια, πρόσωπα και φορείς της ασφαλιστικής αγοράς 

 Λόγοι πρόβλεψης και έκταση εποπτείας 

 Οι 3 πυλώνες του Solvency II 

 Ασφαλιστική Επιχείρηση (μορφές, άδεια σύστασης & λειτουργίας, ανάκλησης άδειας, λύση & 

εκκαθάριση) 

 Φερεγγυότητα Ασφαλιστικής επιχείρησης 

 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ  ΣΥΜΒΑΣΗ 

 Έννοια και περιεχόμενο της ασφαλιστικής σύμβασης 

 Συμβαλλόμενα μέρη 

 Αίτηση ασφάλισης – Σύναψη της ασφαλιστικής σύμβασης 

 Διάρκεια και λύση 

 Ασφαλιστικό συμφέρον 

 Ασφαλιστήριο 

 Νομικό πλαίσιο 

 Υποχρεώσεις του ασφαλιστή & του λήπτη της ασφάλισης – ασφαλισμένου 

 Ασφαλιστικά βάρη 

 Εκχώρηση της ασφαλιστικής απαίτησης 

 Εξέταση αιτιάσεων από τις ασφαλιστικές εταιρείες 

 

 

 

 

ΕΛΛΗΝΙΚΟ ΙΝΣΤΙΤΟΥΤΟ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ ΣΠΟΥΔΩΝ  Λεωφόρος Συγγρού 106, 117 41 Αθήνα 
INSURANCE INSTITUTE OF GREECE  106 Syngrou Avenue, 117 41 Athens, Greece 

 (+30) 210.92.19.660/684,  (+30) 210.92.19.917,  eiasinfo@eias.gr 

 



 
 

 

 

ΚΙΝΔΥΝΟΙ & ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΤΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΖΗΜΙΩΝ 

 Έννοια του κινδύνου 

 Διακρίσεις κινδύνων & ποιοι ασφαλίζονται 

 Μέθοδοι αντιμετώπισης του κινδύνου 

 Ανάληψη Κινδύνου  (Ασφαλιστική Τεχνική & Βασικές Αρχές U/W) 

 Επέλευση ζημιογόνου γεγονότος – Διαδικασία Αποζημίωσης 

 Αποζημιωτική αρχή 

 Ασφαλιστική αξία & Ασφαλιστικό ποσό 

 Υπασφάλιση - Ασφάλιση σε πρώτο κίνδυνο - Υπερασφάλιση 

 Ασφάλιση με περισσότερους ασφαλιστές  

 Απαλλαγές & τύποι απαλλαγών 

 Ανοικτή ασφάλιση 

 Ασφαλιστική υποκατάσταση 
 

ΑΣΦΑΛΙΣΕΙΣ ΖΗΜΙΩΝ 

 Ατυχήματα, Ασθένειες 

 Ασφαλίσεις Περιουσίας 

 Κλάδοι Αστικής Ευθύνης 

 Αστική ευθύνη από χερσαία αυτοκινούμενα οχήματα (κλάδος 10) 

 Πιστώσεις – Εγγυήσεις 

 Διάφορες Χρηματικές Απώλειες 

 Νομική Προστασία 

 Κλάδοι Βοηθείας 
 

ΑΣΦΑΛΙΣΕΙΣ ΠΡΟΣΩΠΩΝ  

 Ασφαλίσεις ζωής & υγείας 

 Κυριότερα χαρακτηριστικά των προγραμμάτων ζωής 

 Είδη ατομικών ασφαλίσεων ζωής 

 Ομαδικές ασφαλίσεις 
  

ΑΝΤΑΣΦΑΛΙΣΗ 

 Έννοια της Αντασφάλισης 

 Πλεονεκτήματα της Αντασφάλισης 

 Βασικές Διακρίσεις Αντασφάλισης 
  

 ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ & ΞΕΠΛΥΜΑ ΧΡΗΜΑΤΟΣ 

 Θεσμικό πλαίσιο της ασφαλιστικής διαμεσολάβησης 

 Έννοια ασφαλιστικής διαμεσολάβησης, αντασφαλιστικής διαμεσολάβησης  

 Ασφαλιστικός διαμεσολαβητής & κατηγορίες 

 Συνδεδεμένος ασφαλιστικός διαμεσολαβητής 

 Κανονιστικό πλαίσιο περί ξεπλύματος χρήματος 

 Διαχείριση αιτιάσεων από ασφαλιστικούς διαμεσολαβητές 
 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΑΓΟΡΑ 

 Στατιστικά & Στοιχεία του 2017 

 Ευκαιρίες, Απειλές, Δυνατά και Αδύνατα σημεία του σήμερα (SWOT ANALYSIS)   
 

Σε ποιους απευθύνεται: 

Το εκπαιδευτικό σεμινάριο απευθύνεται σε: 

α.  υπαλλήλους και στελέχη Ασφαλιστικών Εταιρειών και Εταιρειών Ασφαλιστικής Διαμεσολάβησης, 

που επιθυμούν να ισχυροποιήσουν ή να επεκτείνουν τις γνώσεις και τις εμπειρίες τους στο συνολικό 

φάσμα εφαρμογών της Ασφάλισης. 

β.   σε νέους υπαλλήλους και νέα στελέχη Ασφαλιστικών Εταιρειών και Εταιρειών Ασφαλιστικής 

Διαμεσολάβησης που επιθυμούν να αποκτήσουν τις κατάλληλες βάσεις ασφαλιστικής τεχνογνωσίας 

και ασφαλιστικής τεχνικής 

γ.   σε ασφαλιστικούς διαμεσολαβητές, νέους και εμπειρότερους, που επιθυμούν να αποκτήσουν ή να 

διευρύνουν τις προαναφερόμενες βάσεις ασφαλιστικής τεχνογνωσίας και ασφαλιστικής τεχνικής. 

δ. σε υπαλλήλους και στελέχη Τραπεζών που ασχολούνται με ασφαλιστικά προϊόντα και θέματα 

Bancassurance.  

 

 

 



 
 

 
 

Στόχοι Εκπαιδευτικού Σεμιναρίου 
 

Το Εκπαιδευτικό σεμινάριο έχει τους ακόλουθους κύριους στόχους: 

 Η απόκτηση θεμελιωδών γνώσεων επί του συνόλου των τομέων ενδιαφέροντος της Ασφάλισης, 

συμπεριλαμβανομένου των Ασφαλίσεων Ζωής, Υγείας και Περιουσίας 

 Η διαμόρφωση ισχυρών βάσεων ασφαλιστικής τεχνογνωσίας και τεχνικής 

 Η εισαγωγή του εκπαιδευτικού κοινού σε ειδικά θέματα ασφάλισης, όπως, επί παραδείγματι, θεσμικά 

και νομικά θέματα ασφάλισης, αξιολόγηση και διαχείριση κινδύνων και αντασφαλίσεις 

 Η επαρκής κατάρτιση κατά τρόπο τεκμηριωμένο και εμπεριστατωμένο του εκπαιδευτικού κοινού επί 

του συνόλου των ασφαλιστικών θεμάτων και απαιτήσεων που αντιμετωπίζει κατά την άσκηση των 

καθηκόντων του 

 Η προετοιμασία του εκπαιδευτικού κοινού, ώστε με πληρότητα να μπορεί να αναλάβει υψηλότερα 

εργασιακά καθήκοντα, αυξημένων απαιτήσεων, γνώσεων και εμπειριών. 
  

 

Εισηγητές του Εκπαιδευτικού Σεμιναρίου 
 

Η κα Μελίνα Τσικογιαννοπούλου, κάτοχος μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών MBA του Πανεπιστημίου 

Kingston της Μεγάλης Βρετανίας, Σύμβουλος Εκπαίδευσης & Ανάπτυξης Ανθρώπινου Δυναμικού, με 

πολυεπίπεδη ασφαλιστική εμπειρία σε θέσεις αυξημένης ευθύνης Ασφαλιστικών Εταιρειών και υψηλή 

εξειδίκευση στους Τομείς Ασφαλιστικής Τεχνικής, Επικοινωνίας, Εξυπηρέτησης Πελατών και Ανάπτυξης 

Πωλήσεων. 
 

Ο  κ. Σωτήρης Κλήμης, πτυχιούχος Διοίκησης Επιχειρήσεων του Πανεπιστημίου Μακεδονίας, M.Sc του 

Οικονομικού Πανεπιστημίου Αθηνών και ΜΒΑ του INSEAD, είναι  Σύμβουλος Επικοινωνίας και Ανάπτυξης 

Πωλήσεων, με πολυετή ασφαλιστική εμπειρία στους τομείς Marketing και εκπαίδευσης Ασφαλιστικών 

Εταιρειών, καθώς και εξειδίκευση σε θέματα συγκρότησης πελατοκεντρικών μοντέλων Ανάπτυξης 

Εργασιών και Πωλήσεων.  

 

Κόστος Συμμετοχής 
 

 

Εταιρείες – Μέλη ΕΙΑΣ 

  εξατομικευμένες συμμετοχές: €160  

  πολλαπλές συμμετοχές (άνω των τριών): €130 ανά 

συμμετοχή  
 

 

Εταιρείες - μη Μέλη ΕΙΑΣ 

 εξατομικευμένες συμμετοχές: €190  

 πολλαπλές συμμετοχές (άνω των τριών): €160 ανά 

συμμετοχή 
 
 

 

 

ΕΠΙΔΟΤΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΦΟΡΟΕΚΠΤΩΣΕΙΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΤΩΝ 
 

Το σεμινάριο είναι εντάξιμο στην επιδότηση ΟΑΕΔ/ΛΑΕΚ (0,24%), ενώ, ειδικά για τους Ασφαλιστικούς 

Διαμεσολαβητές, σημειώνουμε ότι οι εκπαιδευτικές δαπάνες φοροεκπίπτουν. 
 

 

Αιτήσεις Συμμετοχής θα γίνονται δεκτές μέχρι και την  Παρασκευή 29 Σεπτεμβρίου 2017 

Το ανωτέρω Εκπαιδευτικό Σεμινάριο θα πραγματοποιηθεί στο εκπαιδευτικό κέντρο του ΕΙΑΣ (Λ. 

Συγγρού 106, 5ος όροφος). 
 

Τώρα και σε περιβάλλον webinar  

Η διαδικτυακή παρακολούθηση του σεμιναρίου προϋποθέτει: γραμμή ADSL με 

ταχύτητα ανώτερη των 2 Mbps, μέσω Η/Υ ή άλλης φορητής συσκευής. Σύγχρονο 

Η/Υ με μοντέρνο Internet browser (τελευταίες εκδόσεις Mozilla, Chrome, Edge, 

Safari) με εγκατεστημένο τον Flash Player. Προτείνεται να συνδεθείτε από δίκτυο 

που δεν έχει περιορισμούς στην πρόσβαση ιστοσελίδων όπως συνήθως γίνεται σε 

εταιρικά περιβάλλοντα. 
 

Δυνατότητα Διεξαγωγής σε Ενδοεπιχειρησιακό Περιβάλλον 

Το σεμινάριο μπορεί να διεξαχθεί και σε ενδοεπιχειρησιακό περιβάλλον ενδιαφερομένων Εταιρειών, 

αρκεί ο αριθμός των συμμετοχών να το επιτρέπει.  
 

 

 Αίτηση Συμμετοχής, επισυνάπτεται ακολούθως 

 

 

Προεγγραφείτε τώρα! 

 Εάν προεγγραφείτε έως την  Τρίτη 26 
Σεπτεμβρίου  θα έχετε έκπτωση 30% επί των 

αναγραφομένων διδάκτρων. 



 
 

 

Προς το Ελληνικό Ινστιτούτο Ασφαλιστικών Σπουδών 
Λ. Συγγρού 106, 117 41 ΑΘΗΝΑ 
T: 210 9219660, F: 210 9219917  
e-mail: eiasinfo@eias.gr 

 

Σας γνωρίζουμε ότι στο Εκπαιδευτικό Σεμινάριο Θεμελιωδών Αρχών Ασφάλισης και Ασφαλιστικής Τεχνικής, που  

θα πραγματοποιηθεί στις 3, 5, 9 & 16 Οκτωβρίου 2017, από την Εταιρεία μας θα μετάσχουν οι ακόλουθοι: 

 

 

Όροι συμμετοχής & πληρωμής: 
 Η συμμετοχή στα Προγράμματα/Σεμινάρια του Ε.Ι.Α.Σ. κατοχυρώνεται με την κατάθεση της αίτησης συμμετοχής και του 
ποσού των διδάκτρων στους παρακάτω τραπεζικούς λογαριασμούς του ΕΙΑΣ. 
 

Η πληρωμή των διδάκτρων μπορεί να γίνει είτε στα γραφεία του ΕΙΑΣ με μετρητά ή με πιστωτική κάρτα είτε με κατάθεση σε έναν από τους 
ακόλουθους τραπεζικούς λογαριασμούς του EIAΣ:  
 

ALPHA BANK: 114-00-2786006633             EΘΝΙΚΗ: 142/48003627       

IBAN: GR8301401140114002786006633          IBAN: GR6501101420000014248003627  
 
ΠΕΙΡΑΙΩΣ: 5032013025-298                        EUROBANK: 0026.0141.47.0200566956      
IBAN: GR6801720320005032013025298           IBAN: GR4002601410000470200566956      
     
 Αντίγραφο του καταθετηρίου παρακαλούμε να σταλεί είτε ηλεκτρονικά με mail στο eiasinfo@eias.gr είτε με fax στον αριθμό 210 
9219917.  Είναι απαραίτητο να αναγράφετε το ονοματεπώνυμο σας ή την εταιρεία σας καθώς και τον τίτλο του σεμιναρίου 
στην κατάθεση.  
 
Επιστροφή διδάκτρων/Πολιτική ακύρωσης: 
 

Δίδακτρα επιστρέφονται στις παρακάτω περιπτώσεις: 
 

 Εφόσον γίνει γραπτή ενημέρωση στο ΕΙΑΣ τουλάχιστον πέντε (5) ημερολογιακές ημέρες πριν την έναρξη του Σεμιναρίου. Δίνεται επίσης 
η δυνατότητα να γίνει είτε αντικατάσταση του συμμετέχοντα είτε να μεταφερθεί το ποσό της συμμετοχής σε μελλοντικό Σεμινάριο του 
ΕΙΑΣ.   
 Σε περίπτωση ακύρωσης του Σεμιναρίου από τον διοργανωτή (ΕΙΑΣ). 
Δίδακτρα δεν επιστρέφονται στην περίπτωση που ο ενδιαφερόμενος ακυρώσει τη συμμετοχή του τις τελευταίες πέντε (5) ημερολογιακές 
ημέρες πριν την έναρξη του Σεμιναρίου ή εάν για οποιαδήποτε λόγο δεν προσέλθει στο Σεμινάριο χωρίς προειδοποίηση. 
*   Παρακαλούμε όπως συμπληρώσετε στον παρακάτω πίνακα τα στοιχεία όπου επιθυμείτε να εκδοθεί το σχετικό παραστατικό (Απόδειξη ή 
Τιμολόγιο Παροχής Υπηρεσιών, Ατομικά στοιχεία για Φυσικά Πρόσωπα ή της Εταιρείας σας). 
 

 
 

ΕΙΔΟΣ ΠΑΡΑΣΤΑΤΙΚΟΥ 
 

 

ΑΠΟΔΕΙΞΗ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ               
 

ΤΙΜΟΛΟΓΙΟ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
 

ΕΤΑΙΡΙΚΑ Ή ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΟΥ ΘΕΛΕΤΕ ΝΑ ΕΚΔΟΘΕΙ ΤΟ ΠΑΡΑΣΤΑΤΙΚΟ: 
 
 

ΕΠΩΝΥΜΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ / ΑΤΟΜΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ: _ __ _ _ _  _ _ _ _ _  

ΑΦΜ:          ΔΟΥ: 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ:                                                  ΠΟΛΗ:                                                                  Τ.Κ.: 

 

ΤΗΛΕΦΩΝΑ:                                                   FAX:                                  ΕΜAIL: 

Το παρόν πρόγραμμα θα το υποβάλλετε στο 0,24% του ΟΑΕΔ/ΛΑΕΚ;             ΝΑΙ  �   ΟΧΙ   � 

Ονοματεπώνυμο Υπευθύνου: 

 

ΑΙΤΗΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

 

με φυσική παρουσία                                       webinar 

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ  ΕΡΓΑΣΙΑ-ΚΑΘΗΚΟΝΤΑ  ΤΗΛ.: ΕΜAIL: 

  
   

  
   

  
   

  
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